PROMEMORIA
2012-02-10

Kvalitetskontroll av godkanda och auktoriserade revisorer samt
registrerade revisionsbolag som utfor lagstadgad revision i bors-
noterade foretag

1 Inledning

Revisorsndmnden (RN) bedriver kvalitetskontroll av godké&nda och auktoriserade
revisorer samt registrerade revisionsbolag som har revisionsuppdrag i foretag vars
overlatbara vardepapper ar upptagna till handel pa en reglerad marknad inom EES
eller pa en motsvarande marknad utanfor EES (bGrsnoterade foretag). Denna
kvalitetskontroll ar ett led i genomférandet av sadan periodiskt aterkommande
kvalitetskontroll som det aligger RN att genomfora enligt 27 a § revisorslagen
(2001:883).

Den kvalitetskontroll som RN har utfort hos PricewaterhouseCoopers AB (PwC)
med borjan under varen 2011 har i huvudsak varit uppdragsbaserad (se nedan).
Kontrollen har omfattat ett urval om sju kvalificerade revisorer i sex
revisionsuppdrag for klienter vars rakenskapsar avslutades senast den 30 april 2011.
RN har tidigare genomfort kvalitetskontroller hos PwC. Erfarenheterna fran dessa
genomgangar har legat till grund for 2011 ars uppdragsbaserade kvalitetskontroll.
RN har i samband med den nu avslutade undersokningen foljt upp atgarder
vidtagna av PwC med anledning av de synpunkter som RN har ldmnat vid tidigare
kvalitetskontroller.



2 Genomforandet av RN:s kvalitetskontroller
2.1 Systembaserad och uppdragsbaserad kvalitetskontroll

RN:s periodiskt aterkommande kvalitetskontroll sker dels pa foretagsniva, dels pa
uppdragsniva. Som namnts ovan har den nu genomforda kvalitetskontrollen varit i
huvudsak pa uppdragsniva och detta innebar att den varit inriktad mot hur lagstad-
gad revision utfors i enskilda uppdrag. Genom den uppdragsbaserade kontrollen far
RN underlag att bedoma saval effektiviteten i byrans system for kvalitetssakring
som kvaliteten i enskilda revisorers arbete.

PwC har, liksom andra storre revisionsforetag i Sverige, ett IT-baserat
revisionsverktyg och utfor revision enligt sidana metoder som i praktiken syftar till
att bade Revisionsstandard i Sverige (RS) och International Standards on Auditing
(ISA) ska uppfyllas. RN:s kvalitetskontroll omfattar i tillampliga delar
bedémningar av hur b&da standarderna har foljts." I praktiken har dock ISA inforts
inom PwC vad avser revisionen av de borsnoterade féretagen varfor RN:s
bedémningar nedan utgar fran ISA om nagon ISA-standard &r tillamplig pa
revisionsuppdraget.

2.2 Kvalitetskontrollens mal och begransningar

De av RN utforda kvalitetskontrollerna sker liksom revision utifran ett risk- och
vasentlighetsperspektiv och gors for att ge RN rimlig grund for sina slutsatser om
kvaliteten i utférda revisioner.

RN:s uppdragsbaserade kvalitetskontroller sker for att med rimlig sakerhet ge RN
underlag for en bedémning av om revisorer som utfor revisionsuppdrag i bérsnote-
rade foretag genomfor sina revisioner i enlighet med god revisorssed och god revi-
sionssed. RN beddmer om revisorerna i allt vasentligt utfor uppdragen med
opartiskhet och sjalvstandighet? och om kvaliteten i granskningens planering,
genomforande och rapportering uppfyller de sarskilt hoga krav som stalls pa
revisioner av borsnoterade foretag. Kvalitetskontrollen innebér dock inte att RN gar
igenom en avslutad revision i alla dess delar eller att en fullstandig analys gors av
alla férhallanden, oavsett om dessa &r skriftligen dokumenterade eller inte. Syftet ar
inte heller att bedéma om granskade arsredovisningar och annan granskad extern
rapportering har varit i alla avseenden korrekt utformade.

2.3 Beskrivning av kontrollmetoden
RN:s kontrollmetod &r dels generell, dels anpassad till den metodik som tillampas

inom det specifika revisionsforetaget. RN:s utgangspunkt och hjalpmedel é&r till stor
del desamma som galler for den externa kvalitetskontroll av revisionsforetag och

L RS har ersatts av nya ISA 6versatta till svenska for foretag vars rakenskapsar paborjas den 1
januari 2011 eller senare.
2 1 fortsittningen av denna promemoria anvinds dven begreppet “oberoende”.



enskilda revisorer som utfors av branschorganisationen Far enligt éverenskommelse
med RN. Till detta har RN fogat vissa tillkommande kontrolimoment och
hjalpmedel som &r sérskilt inriktade mot kvalitetskontroll av revisioner av
borsnoterade foretag. Bedomningen av revisorns arbete sker utifran de krav som
stélls pa en revision av ett bérsnoterat foretag.

| de fall RN finner att specifika forbattringar kan goras i en enskild revisors
arbetssétt diskuterar RN detta med revisionsforetaget eller revisorn och framfér
forslag till atgarder.

3 Kontrollernas genomférande hos PwC
3.1 Allmant

RN har vid sina tidigare kvalitetskontroller avseende PwC skaffat sig kunskaper om
PwC:s revisionsmetodik och hjélpmedel liksom om hur den interna
kvalitetskontrollen fungerar. RN grundar sin beddmning av enskilda revisorers
arbete till stor del pa kunskapen om de krav som stélls i revisionsforetagets interna
riktlinjer och rutiner.

RN har vid sin granskning haft tillgang till PwC:s IT-baserade revisionssystem och
kunnat bedéma hur det anvéants i de enskilda uppdragen. Genomgangar har skett av
digitala kopior av elektronisk revisionsdokumentation som i erforderlig omfattning
har kompletterats med genomgang av pappersbaserad dokumentation.

Under arbetets gang och efter dess avslutande har RN I6pande informerat de for
revisionerna ansvariga revisorerna om gjorda iakttagelser samt stallt och fatt svar
pa uppkomna fragor. Slutgenomgangar har hallits med ansvariga revisorer och
darefter med ledningen for PwC.

3.2 lakttagelser betraffande PwC:s system for kvalitetskontroll
3.2.1 Allméant

Den nu genomforda kvalitetskontrollen har varit inriktat pa kvalitetskontroll av
enskilda revisorer (uppdragsbaserad) och har saledes inte varit en systembaserad
kvalitetskontroll. RN har dock i tidigare genomfdrda undersokningar bedémt att
PwC:s system for kvalitetskontroll och kvalitetssékring uppfyller de krav som foljer
av RS 220 och ISQC 1. Det har inte framkommit nagot i samband med RN:s nu
avslutade undersokning som tyder pa att denna bedémning behdver omprovas.



3.2.2 Uppfodljning av 2010 ars granskning

Med anledning av de iakttagelser som RN redovisade i sin promemoria angaende
2010 &rs kvalitetskontroll av PwC> har PwC inkommit med en skriftlig redogérelse,
daterad den 30 augusti 2011, dver vidtagna atgarder.

RN avser att aterkomma med kommentarer kring denna redogorelse i en separat
skrivelse.

RN har i 2011 ars kvalitetskontroll noterat vissa kvarstaende brister. De aktuella
revisionerna var dock i huvudsak avslutade innan RN lamnade sina skriftliga
synpunkter avseende den foregaende kvalitetskontrollen.

3.3 lakttagelser vid de uppdragsbaserade kvalitetskontrollerna
331 Allmént

RN:s kvalitetskontroll syftar inte enbart till att bedéma om kvaliteten i
revisionsforetagets system och rutiner uppfyller géllande krav enligt god
revisorssed och god revisionssed, utan aven till att bidra till en utveckling av
revisionskvaliteten. Ett viktigt moment ar att RN vid genomgangar med
revisionsteamen och ledningen for revisionsforetaget presenterar sina iakttagelser
och lamnar rekommendationer till atgarder for att utveckla revisionskvaliteten.
lakttagelser och rekommendationer som ar begransade till ett enskilt
revisionsuppdrag delges den valde revisorn alternativt den huvudansvarige
revisorn. lakttagelser och rekommendationer som avser mer generella fragor
sammanfattas i denna promemoria till ledningen for revisionsforetaget.

3.3.2 Revisorns opartiskhet och sjalvstandighet

Enligt den sa kallade analysmodellen i 21 § revisorslagen ska en revisor for varje
uppdrag i sin revisionsverksamhet préva om det finns omstandigheter som kan
rubba fortroendet fér hans eller hennes oberoende. Finns sadana omstandigheter
foreligger en presumtion for att revisorn ska avboja eller avsaga sig uppdraget.
Revisorn behdver dock inte avbdja eller avsaga sig uppdraget, om det i det enskilda
fallet foreligger sadana sarskilda omstandigheter eller har vidtagits sadana atgarder
som medfor att det inte finns anledning att ifragasatta oberoendet.

Av RN:s foreskrifter framgar att revisorer ska dokumentera sadana omstandigheter
som namns i 21 § revisorslagen.* Dokumentationen ska vara tydlig och strukturerad
pa ett 6verskadligt satt samt vara inriktad pa vasentlig information men anda sa
detaljerad att revisorns arbete samt hans eller hennes oberoende kan beddémas i
efterhand.

® Daterad den 8 april 2011, se RN:s beslut i drende dnr 2010-596.
* RNFS 2001:2, 2 § p.6-8 samt 3 §.



Den dokumentation som RN tagit del av vid den nu aktuella kvalitetskontrollen
avser bl.a. féljande avsnitt i PwC:s process for oberoendeanalysen:

o Beakta oberoendeforhallandet vid accepterande och fornyande av
uppdraget,

o Beakta oberoendeforhallandet vid I6pande utford fristdende radgivning,
samt

e Slutlig beddmning av oberoendeforhallandet infor paskrift av
revisionsberattelse.

PwC har &ven en process for godkannande i forvag av tjanster som utgor fristaende
radgivning med ett IT-baserat system (AFS) och en parallell rutin for
oberoendeanalys vid projektupplagg vid fristaende radgivning (OLA).

| samtliga kvalitetskontrollerade uppdrag har RN funnit att revisorerna
dokumenterat sitt oberoende i enlighet med analysmodellen vid accepterande och
fornyande av revisionsuppdrag.

| fraga om fristaende radgivning som tillhandahalls en revisionsklient har RN
noterat att det enligt PwC:s policy inte kréavs att en férhandsbedémning av
oberoendet dokumenteras nar det géller tjanster som tillhandahalls av ansvarig
revisor sjalv eller av dennes direkta medarbetare. Enligt RN:s uppfattning ska en
forhandsprévning bade goras och dokumenteras for alla fristaende
radgivningsuppdrag.’

Nar det galler den slutliga bedémningen av oberoendeférhallandet infor paskrift av
revisionsberéattelsen finner RN att kvaliteten pa och omfattningen av revisorernas
dokumentation varierar mellan uppdragen. | nagra uppdrag refereras till den
analysmodell som upprattades vid accepterandet och fornyandet av uppdraget utan
att uppdatering dokumenterats om forhallandena vid tidpunkten for
revisionsberattelsens avlamnande.

I vissa uppdrag har dokumentet “Beakta oberoendeforhallandet vid 16pande utford
fristdende radgivning” upprittats i enlighet med PwC:s mall med bland annat
beskrivning av utfort uppdrag, typ av hot, atgarder for att eliminera hotet och slutlig
bedémning av oberoendeforhallandet. | tva av dessa uppdrag omfattar dock inte
bedémningen alla utférda fristdende radgivningsuppdrag, utan referens har skett till
forhandsgodkannandet i AFS-systemet eller till OLA.

RN har vidare konstaterat att den slutliga bedomningen infor paskrift av
revisionsberéattelsen ar daterad efter revisionsberattelsens avlamnande i tva av de
kvalitetskontrollerade uppdragen, i ett av uppdragen mer an en manad efter
revisionsberattelsens avlamnande.

RN har med PwC:s ledning diskuterat ett antal tillhandahallna tjanster dar RN
beddmer att den i dokumentationen gjorda beskrivningen av tjansten &r alltfor
kortfattad, vilket kan forsvara en bedomning om tjansten skulle kunna vara ett hot
mot revisorns oberoende.

5 Jfr RN:s beslut den 3 november 2011 i drende dnr 2011-676.



RN:s uppfattning ar att all fristdende radgivning inom PwC:s natverk® ska bedémas
och dokumenteras med beaktande av aktuellt regelverk for att sakerstélla revisorns
oberoende och omfattas av den slutliga provning som sker infor paskrift av
revisionsberattelsen. Vidare anser RN att den slutliga bedémningen av
oberoendeforhallandet ska utgdras av en sammanvagd provning av samtliga
forhallanden som kan ha inverkan pa fragan om revisorns oberoende vid tidpunkten
for revisionsberattelsens avlamnande. RN forordar att PwC faststéller en tydlig
policy for hur forhandsprévningen av fristaende radgivning och bedémningen av
foreliggande hot mot oberoendet infor paskrift av revisionsberattelsen ska
dokumenteras.

3.3.3 Metodik och granskning av intern kontroll

| flertalet av de kvalitetskontrollerade uppdragen har teamen valt att forlita sig pa
en internkontrollbaserad granskning. RN har i flera uppdrag noterat vissa brister
framst rorande dokumentationen av omfattning och inriktning av granskningen.
Detta ror saval bedomningar av den 6vergripande kontrollmiljon som tester av
generella IT-kontroller, anvandning av revisionsbevis inhdamtade fran tidigare
revisioner samt omfattning och inriktning av testning av kontroller i utvalda kritiska
processer.

Beddémningen av den évergripande kontrolimiljon féljer i regel en befintlig mall i
PwC:s IT-baserade revisionssystem innefattande en bedémning av kontrollmiljon,
bolagets riskbeddmning, informationssystem och affarsprocesser och
kommunikation, kontrollaktiviteter samt foretagsledningens 6vervakning av
kontroller. Dokumentationen ar i regel beskrivande och refererar inte alltid till
nagra tester eller dokumenterade revisionsbevis.

Granskning av generella IT-kontroller &r en viktig del i revisorernas granskning
syftande till att ge stod i valet av en kontrollbaserad revision. En god kvalitet pa de
generella IT-kontrollerna ar en indikation pa att systemmiljon fungerar val. For att
skaffa sig tillrackliga revisionsbevis avseende de generella kontrollerna maste
revisorn granska att dessa har fungerat likformigt 6ver aret. I den utstrackning
revisorn avser att skaffa sig revisionsbevis genom granskning av
applikationssystem krévs som regel relativt omfattande utredningar och tester av
tillforlitligheten hos de generella IT-kontrollerna. RN har i ndgra fall inte patraffat
nagon mer ingaende analys som tydligt visar vilka 6vervaganden som har gjorts
betraffande den interna kontrollen i IT-systemen och dess inverkan pa revisionen.

| vissa uppdrag anvands revisionsbevis fran tidigare ars revisioner. RN har noterat
att referenser i vissa fall gjorts till dokumentation som avser tester av kontroller
som utforts mer an tre ar tillbaka. | nagot fall har RN dven noterat att revisorn
hanvisat till testning utford vid en tidigare revision trots att testet avsag en process
som revisorn bedémt innehalla en vasentlig risk (key-risk). Om revisorn avser att

® Natverk definieras enligt 2 § 7 revisorslagen som en struktur for samarbete i vilken minst ett
revisionsforetag ingar och som pa grund av bl.a. agarférhallanden, avtal eller administrativt samarbete
eller av annan anledning far anses ingd i samma affarsmassiga gemenskap.



forlita sig pa kontroller rérande en risk som bedémts som vésentlig ska dessa
kontroller testas vid relevanta tidpunkter under den period som granskats.

Revisorerna har i planeringsfasen i flertalet av de kvalitetskontrollerade
revisionsuppdragen identifierat fullstandighet och riktighet av intaktsredovisningen
som rakenskapspastaenden med risk for vasentliga fel, alternativt som fokuserade
granskningsomraden. | nastan samtliga av de kvalitetskontrollerade
revisionsuppdragen har revisorn valt en internkontrollbaserad revisionsansats
kombinerad med analytisk granskning vid granskningen av forséljnings- och
intaktsredovisningen. RN bedomer att en sadan revisionsansats i allmanhet torde
vara den mest andamalsenliga vid granskningen av fullstandighet och riktighet i
forsaljnings- och intaktsredovisningen. RN har dock funnit att utvarderingen och
testen av den interna kontrollen rérande intdktsredovisning i flera av uppdragen inte
varit tillrackligt omfattande for att revisorn ska kunna beddéma hur effektivt den har
fungerat under hela den granskade perioden.

Vidare har RN noterat att det ofta saknas dokumentation av bokslutsprocessen.
Kontrollrelationen mellan ett moderbolag och dess dotterbolag ar avgérande for
kvaliteten i bokslutsprocessen och konsolideringen. RN beddmer att denna process
ar kritisk i ett noterat bolag och darfér bor dokumenteras som en sjélvstandig
process.

Utifran den samlade dokumentationen bedémer RN att revisionsteamen har
underlag for att kunna uttala sig om sjélva uppbyggnaden av klientforetagets
interna kontroll, men daremot inte om hur effektivt den har fungerat under
rakenskapsaret. RN anmodar PwC att i sin interna vidareutbildning understryker
vikten av att en internkontrollbaserad granskning maste vara sa ingaende och
omfattande att den ger underlag for att kunna bedéma att processen har fungerat
likformigt under hela rakenskapsaret.

3.34 Immateriella tillgdngar

| samtliga kvalitetskontrollerade uppdrag utgor immateriella tillgangar, framst
goodwill, en vasentlig del av tillgangsmassan. Immateriella tillgangar 6verstiger i
flera fall koncernens egna kapital, vilket medfor att bolagets vardering och
revisorns granskning far en stor betydelse i de enskilda revisionsuppdragen.

RN har i huvudsak gjort liknande iakttagelser som avrapporterades fran 2010 ars
kvalitetskontroll. Detta ror framst bristande dokumentation av granskningen av
foretagets egna prognoser, dokumenterade “stresstester” av hur olika antaganden
paverkar det diskonterade nuvérdet och bristande information i arsredovisningen
om viktiga antaganden vid prévningen av nedskrivningsbehov.

| de fall d&r en specialist anlitats bor revisorerna dokumentera sina egna slutsatser
av specialistens bedomningar. RN anser dven att revisorn i flera av de granskade
uppdragen borde ha utvecklat sina 6vervaganden rérande bolagets val av
kassagenererande enheter.



3.35 Varulager

| flera av de kvalitetskontrollerade revisionsuppdragen utgor varulager en vésentlig
post i balansrakningen. Revisorerna har i flera av uppdragen ocksa identifierat
vardering av varulager som en vésentlig risk for fel. Trots detta har RN funnit att
andamalsenliga och tillrackliga tester inte alltid har gjorts av anskaffningspriserna i
varulagret. | likhet med foregaende ars kvalitetskontroll géller iakttagelsen
framforallt granskningen av vardering till tillverkningskostnad av egentillverkade
hel- och halvfabrikat i vissa av de enheter dar RN foljt upp revisionen.

3.3.6 Pensionsredovisning

| fem av de kvalitetskontrollerade uppdragen redovisar foretagen formanshestamda
pensionsplaner enligt IAS 19, Ersattningar till anstallda. RN har foljt upp
revisorernas granskning och dokumentation i tre av dessa uppdrag, dar
pensionsredovisningen utgor en vasentlig del i den finansiella rapporteringen, och
funnit att kvaliteten i revisorernas dokumentation varierar mellan uppdragen.

Revisorerna har i de aktuella uppdragen férlitat sig pa av klientféretagen anlitade
externa specialister for aktuarieberakningar och de upplysningar som ska ldmnas i
arsredovisningen. RN har dock inte funnit nagon dokumentation som utvisar att
revisorerna utvérderat de externa specialisternas kompetens och oberoende.

RN konstaterar vidare att revisorerna inte har granskat att klientféretaget har interna
kontroller som sékerstéller att indata for aktuarieberédkningarna &r riktiga, dvs.
kompletta och uppdaterade. I ett av uppdragen verkar inte koncernrevisorerna tagit
del av och analyserat de aktuarieberdkningar som ligger till grund for redovisnings-
och upplysningskrav i arsredovisningen. | ett annat uppdrag saknas dokumentation
Over att notupplysningarna om pensioner har granskats mot konsoliderade
aktuarieberakningar for koncernen.

Redovisning av pensioner &r ett komplext omrade i revisionen med betydande
inslag av bedomningar och omfattande upplysningskrav enligt IAS 19. RN vill
betona vikten av att revisorn inhdmtar och dokumenterar grundinformation
(pensionsutredning) som klart och tydligt beskriver vilka pensionsutféstelser som
koncernen har. Till denna bor i vart fall finnas en beskrivning av hur rapporteringen
till institut och aktuarier gar till, vilka redovisningsfragor som aktualiseras och
hanteras, vilka kritiska kontroller som teamet har identifierat pa koncernniva och
hur detta sedan kopplas till den faktiskt utférda granskningen. Utdver detta anser
RN att det &r viktigt att nédvéandig specialistkompetens inom pensionsredovisning
alltid knyts till revisionsteamen.



3.37 Upplaning och lanevillkor

| samtliga kvalitetskontrollerade revisionsuppdrag har foretagen kreditavtal med
kreditinstitut som i huvuddelen av fallen innehaller villkor betraffande sékerheter
och/eller klausuler om krav pa finansiella nyckeltal (covenants) eller andra
restriktioner.

RN har funnit att kvaliteten pa revisorernas dokumentation betréaffande lanevillkor,
avstamning mot engagemangsbesked och uppféljning av hur finansiella nyckeltal
och andra restriktioner uppfylls varierar mellan uppdragen. | vissa av uppdragen
saknas fullstandig dokumentation av lanevillkoren och de sakerheter som ar
forenade med lanen. I vissa av uppdragen framgar att revisorerna inte i tillracklig
utstréackning granskat redovisningen av de sakerheter som &r foérenade med
krediterna. Vidare framgar inte alltid att revisorerna foljt upp foretagens
mojligheter att uppfylla kraven pa finansiella nyckeltal inom den narmaste 12-
manadersperioden fran rakenskapsarets utgang. Denna brist kan paverka
bedémningen av fragan om fortsatt drift.

| vissa av de kvalitetskontrollerade uppdragen har revisorerna verifierat upplaning
och lanevillkor mot engagemangsbesked erhallna fran foretaget. RN anser att
revisorerna ska begdra att tredjepartsbevis, sasom engagemangsbesked fran banker,
tillstalls revisorerna direkt.”

RN har ocksa observerat brister i svél granskningen som dokumentationen av
redovisning och upplysningar betraffande upplaning och Ianevillkor. RN vill ocksa
understryka vikten av att revisorerna, dar det ar tillampligt, genom sin granskning
forvissar sig om att tillrackliga upplysningar lamnas i arsredovisningen om krav pa
finansiella nyckeltal (covenants) och andra restriktioner som ar férenade med
bolagets kreditavtal.

3.3.8 Ovriga revisionsatgarder

Ovriga revisionsatgarder i PwC:s revisionsprogram omfattar vasentliga
revisionsomraden sasom:

e RS 250 Revisorns skyldighet att ta hansyn till lagar och foreskrifter vid en
revision

e RS 402 Revisorns dvervaganden vid revision av foretag som anlitar
servicebyraer

e RS 560 Handelser efter rakenskapsarets slut

e RS 570 Fortsatt drift

RN har funnit att revisionsatgarderna inom dessa granskningsomraden i manga fall
ar knapphandigt dokumenterade. Dokumentationen utgdrs ofta av en kommentar
och en slutsats for respektive granskningsomrade, utan referens till revisionsbevisen

" Jamfor ISA 505, Externa bekraftelser, p.7.
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i fragan. RN har vidare funnit att PwC:s granskningsprogram inom dessa
granskningsomraden innehaller forslag till standardiserade svar med exempel pa
kommentar och slutsats och att revisorernas kommentarer i manga fall
overensstammer med namnda forslag pa svar.

| ett av revisionsuppdragen har foretaget anlitat en extern servicebyra for delar av
finansfunktionen. Enligt RS 402 ska revisorn ta hansyn till vilken betydelse
servicebyrans verksamhet har for foretaget och vilken inverkan den kan fa pa
revisionen. Av den dokumentation som RN har tagit del av i det aktuella
revisionsuppdraget framgar inte att revisorn genomfort de dvervaganden som
framgar av RS 402.

RN anser att det &r av stor vikt att slutsatser inom dessa granskningsomraden alltid
underbyggs med tillracklig och andamalsenlig dokumentation och att
dokumentationen avspeglar forhallandena i det enskilda revisionsuppdraget.

3.3.9 Uttalanden till féretagsledningen, revisionsutskottet och/eller
styrelsen om foretagets interna kontroll

RN har i tva av de uppdrag som varit foremal fér kvalitetskontroll funnit att
revisorerna lamnat mera generella uttalanden till féretagsledningen,
revisionsutskottet och/eller styrelsen, dar de uttalar att den interna kontrollen i
foretaget/koncernen ar god eller att den ar tillfredsstallande. Revisorerna forefaller
ha byggt sitt uttalande pa sin allmanna kunskap om foretaget och koncernen samt
de dversiktliga genomgangar som gjorts av olika processer, men som utifran
dokumentationen inte ar sa heltdckande som ett generellt uttalande kraver.

RN anser att uttalanden om den interna kontrollen maste underbyggas av en vl
dokumenterad granskning av den interna kontrollens utformning och test av
kontrollernas effektivitet vid relevanta tidpunkter under den period som granskats.

3.3.10 Skriftliga uttalanden fran foretagsledningen

| samtliga kvalitetskontrollerade uppdrag har revisorerna inhamtat skriftliga
uttalanden fran foretagsledningen i fragor om arsredovisningen och forvaltningen.
Revisorerna har i vissa uppdrag erhallit individuellt anpassade uppdragsspecifika
bekréftelser, vilket RN finner efterstravansvart. RN har dock funnit exempel pa
relativt standardiserade uttalanden trots att det borde ha funnits skél att begéra
bekréftelser aven avseende vasentliga uppdragsspecifika forhallanden.

RN vill framhalla vikten av att revisorerna begéar individuellt anpassade skriftliga
uttalanden fran féretagsledningen.

3.3.11 Sarskild kvalitetsgranskare (QRP)
RN uppfattar att sarskild kvalitetsgranskare (Quality Review Partner, QRP) funnits

i samtliga kvalitetskontrollerade uppdrag. | ett antal av uppdragen ar QRP:s
dokumentation av insatser, beddmningar och slutsatser knapphéndig och



standardmassig. RN noterar vidare att QRP:s genomgang av utford revision i tre av
de kvalitetsgranskade uppdragen ar daterad efter revisionsberattelsens avlamnande,
i tvd av uppdragen mer dn en manad efter revisionsberattelsens avlamnande, och att
det i manga fall ar svart att fran dokumentationen avgora tidpunkten for QRP:s
insatser i olika avseenden.

Enligt ISA 220 ska den ansvarige revisorn vid revision av borsnoterade foretags
finansiella rapporter inte datera revisorns rapport innan den uppdragsanknutna
kvalitetskontrollen ar slutford. RN forordar att PwC vidtar atgarder for att
sékerstélla att dokumentationen av de insatser, beddmningar och objektiva
utvarderingar som QRP svarar for tydliggors och att det framgar av
dokumentationen nar olika insatser vidtagits samt att det sékerstélls att QRP
erhaller tillracklig tid for att fullgora sin uppgift.

4 Avslutning av kvalitetskontrollen

RN har slutfort sin uppdragsbaserade kvalitetskontroll av sju utvalda revisorer
verksamma inom revisionsforetaget. Den uppdragsbaserade kvalitetskontrollen har
omfattat sex revisionsuppdrag for borsnoterade revisionsklienter,

RN:s sammanfattande bedémning ar att revisionskvaliteten i de utforda
revisionsuppdragen Gverlag har varit tillfredstallande, men RN har funnit vissa
brister avseende delomraden i revisionernas genomforande som bor bli foremal for
intern uppmarksamhet inom PwC. PwC bor darfor uppmarksamma de iakttagelser
som RN redovisat i denna rapport vid intern metodutveckling och i
vidareutbildningen av revisorer som utfor uppdrag i bérsnoterade foretag.

RN har vidare noterat vissa kvarstaende brister fran 2010 ars kvalitetskontroll. RN
avser att folja upp dessa tillsammans med de nu aktuella bristerna i kommande
kvalitetskontroll under 2012.



